Allgemeine Geschaftsbedingungen
von Grafikbiliro Stidheide — Sarah Ermgassen, Einzelunternehmen

1. Geltungsbereich

1.1. Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fiir alle
zwischen Grafikbiiro Siidheide — Sarah Ermgassen und Auftraggeber*in
geschlossenen Vertrage ausschliellich. Entgegenstehende oder von
diesen AGB abweichende Bedingungen werden nicht Vertragsbestand-
teil, es sei denn, Grafikbiiro Siidheide — Sarah Ermgassen hétte deren
Geltung ausdriicklich schriftlich zugestimmt.

1.2. Miindliche Nebenabreden haben Grafikbiiro Siidheide — Sarah Erm-
gassen und der Auftraggeber/die Auftraggeberin nicht getroffen.

2. Urheberschutz; Nutzungsrechte; Eigenwerbung

2.1. Der Grafikbiiro Siidheide — Sarah Ermgassen erteilte Auftrag ist

ein Urheberwerkvertrag. Vertragsgegenstand ist die Schaffung des in
Auftrag gegebenen Werkes sowie die Einrdumung von Nutzungsrechten
an diesem Werk. Es gelten die Vorschriften des Werkvertragsrechts und
des Urheberrechtsgesetzes.

2.2. Samtliche Arbeiten von Grafikbiro Siidheide — Sarah Ermgassen,
wie insbesondere Entwiirfe, Reinzeichnungen und das in Auftrag gege-
bene Werk insgesamt, sind als personlich geistige Schopfungen durch
das Urheberrechtsgesetz geschiitzt, dessen Regelungen auch dann
als vereinbart gelten, wenn die Voraussetzungen fiir ein urheberrecht-
lich geschiitztes Werk, so insbesondere hinsichtlich der erforderlichen
Schopfungshdhe (§ 2 Abs. 2 UrhG), nicht erreicht sind.

2.3. Ohne Zustimmung von Grafikbiro Sidheide — Sarah Ermgassen
diirfen dessen Arbeiten sowie das Werk einschliel8lich der Urheber-
bezeichnung weder im Original, noch bei der Reproduktion geéndert
werden. Jede Nachahmung des Werkes oder Teilen des Werkes sowie
der Vorarbeiten dazu, sind unzulassig.

2.4. Die Werke von Grafikbiiro Siidheide — Sarah Ermgassen dirfen nur
fuir die vereinbarte Nutzungsart und den vereinbarten Zweck im verein-
barten Umfang verwendet werden. Mangels ausdriicklicher schriftlicher
Vereinbarung gilt als Zweck des Vertrags nur der von der Auftraggebe-

rin/dem Auftraggeber bei Auftragserteilung erkennbar gemachte Zweck.

2.5. Grafikbiiro Siidheide — Sarah Ermgassen raumt der Auftraggeberin/
dem Auftraggeber die fiir den jeweiligen Verwendungszweck (Ziffer 2.4)
erforderlichen Nutzungsrechte ein. Hierzu wird das einfache Nutzungs-
recht eingerdumt, es sei denn, Grafikbiro Stidheide — Sarah Ermgassen
und die Auftraggeberin/der Auftraggeber treffen eine ausdriicklich
abweichende Vereinbarung. Die Einrdumung der Nutzungsrechte erfolgt
erst mit der vollstandigen Bezahlung des Honorars.

2.6. Die Ubertragung eingerdumter Nutzungsrechte an Dritte bedarf der
vorherigen schriftlichen Zustimmung vom Grafikbiiro Stidheide — Sarah
Ermgassen.

2.7. Vorschlage, Weisungen und Anregungen der Auftraggeberin/des
Auftraggebers aus technischen, gestalterischen oder anderen Griinden
und seine sonstige Mitarbeit haben keinen Einfluss auf das Honorar und
begriinden kein Miturheberrecht, es sei denn, dass dies ausdriicklich
schriftlich vereinbart wurde.

2.8. Die Auftraggeberin/der Auftraggeber ist ohne vorherige schrift-
liche Zustimmung vom Grafikbiiro Stidheide — Sarah Ermgassen nicht
berechtigt, in Bezug auf die Entwiirfe, Reinzeichnungen oder sonstigen
Arbeiten vom Grafikbiiro Siidheide — Sarah Ermgassen formale Schutz-
rechte wie z.B. eingetragenes Design, Gemeinschaftsgeschmacksmus-
ter, Marke etc. zur Eintragung anzumelden.

2.9. Grafikbiiro Stidheide — Sarah Ermgassen bleibt berechtigt, die in
Erfillung des Auftrags geschaffenen Werke oder Teile davon, Entwiirfe
und sonstige Arbeiten fiir die Eigenwerbung, gleich in welchem Medium
(z.B. in einer eigenen Internetprasenz, Mustermappe etc.), zu nutzen
und auf seine Tatigkeit fiir die Auftraggeberin/den Auftraggeber hinzu-
weisen.

2.10. Von der Einrdumung der Nutzungsrechte unberiihrt, bleibt das
Recht vom Grafikbiiro Siidheide — Sarah Ermgassen, Anspriiche wegen
ungenehmigter Nutzung des Werkes, insbesondere im Internet und

auf Social Media-Plattformen, im eigenen Namen geltend zu machen.
Grafikbiro Siidheide — Sarah Ermgassen bleibt berechtigt, Anspriiche
auf Unterlassung, Schadensersatz, ungerechtfertigter Bereicherung und
Auskunft Giber den Umfang der Verletzung seiner Urheberrechte gegen-
Uber dem verantwortlichen Dritten, insbesondere dem im Verletzungs-
fall haftenden Plattformbetreiber, durchzusetzen.

3. Honorare; Falligkeit

3.1. Soweit zwischen Auftraggeber*in und Grafikbiiro Stidheide — Sarah
Ermgassen kein bestimmtes Honorar vereinbart ist, hat Grafikbiro Siid-
heide — Sarah Ermgassen Anspruch auf eine angemessene und (bliche
Vergutung.

3.2. Die Anfertigung von Entwiirfen ist stets kostenpflichtig, sofern nicht
ausdriicklich etwas anderes schriftlich vereinbart ist.

3.3. Die Honorare sind bei Ablieferung des Werkes fallig. Erfolgt die
Erstellung und Ablieferung des Werkes in Teilen, so ist das entspre-
chende Teilhonorar jeweils bei Ablieferung des Teils fallig. Sofern nicht
ausdriicklich schriftlich etwas anderes vereinbart wird, ist mit der ersten
Teillieferung ein Teilhonorar zu zahlen, das wenigstens die Halfte des
Gesamthonorars betrédgt. Erstreckt sich die Ausfiihrung eines Auftrags
iber einen langeren Zeitraum, so kann Grafikbiiro Siidheide — Sarah
Ermgassen Abschlagszahlungen entsprechend dem erbrachten Auf-
wand verlangen.

3.4. Samtliche Honorare sind Nettobetrage, zahlbar zzgl. der gesetzli-
chen Mehrwertsteuer, ohne Abzug innerhalb von sieben Tagen ab Fallig-
keit. Rechnungen werden, wenn nicht anders vereinbart, vom Grafikbiiro
Siidheide - Sarah Ermgassen per E-Mail versandt.

4. Zusatzleistungen; Neben- und Reisekosten; Kiinstlersozialversiche-
rung

4.1. Soweit keine anderslautende schriftliche Vereinbarung getroffen ist,
werden Zusatzleistungen, wie z.B. die Recherche, die Umarbeitung oder
Anderung von Entwiirfen, die Schaffung und Vorlage weiterer Entwiirfe,
die Anderung von Werkzeichnungen sowie sonstige Zusatzleistungen
(Autorenkorrekturen, Produktionsiiberwachung und anderes), nach Zeit-
aufwand gesondert berechnet.

4.2. Im Zusammenhang mit den Entwurfsarbeiten oder mit Entwurfs-
ausfiihrungsarbeiten entstehende Nebenkosten (z.B. fiir Modelle,
Zwischenreproduktionen, Layoutsatz etc.) sowie Kosten fiir den Erwerb
von Rechten (z.B. Bildrechte, Schriftlizenzen etc.) einschlieBlich der
unter Umstédnden anfallenden Abgaben nach dem Kiinstlersozialversi-
cherungsgesetz (KSVG) oder an die GEMA sind von der Auftraggeberin/
vom Auftraggeber zu erstatten.

4.3. Die Vergiitung flir Zusatzleistungen ist nach deren Erbringung fallig.
Verauslagte Nebenkosten sind nach Anfall zu erstatten. Vergiitungen
und Nebenkosten sind Nettobetrédge, die zzgl. der gesetzlichen Mehr-
wertsteuer zu entrichten sind.

4.4. Die Honorare von Grafikbiiro Siidheide — Sarah Ermgassen kdnnen
unter Umstanden unter die der Auftraggeberin/dem Auftraggeber nach
dem Kiinstlersozialversicherungsgesetz (KSVG) obliegende Abgabe-
pflicht fallen. Fiir den Fall, dass die Auftraggeberin/der Auftraggeber
abgabepflichtig ist, ist Grafikbiiro Stidheide — Sarah Ermgassen nicht
verpflichtet auf die Meldepflicht hinzuweisen.

5. Fremdleistungen
5.1. Die Vergabe von Fremdleistungen, die fiir die Erfiillung des Auftrags

oder die Nutzung der Werke im vertragsgemaRen Umfang erforderlich
ist, nimmt Grafikbiiro Siidheide — Sarah Ermgassen im Namen und



fur Rechnung der Auftraggeberin/des Auftraggebers vor. Die Auftrag-
geberin/der Auftraggeber ist verpflichtet, Grafikbiiro Stidheide — Sarah
Ermgassen hierzu die entsprechende schriftliche Vollmacht zu erteilen.

5.2. Soweit Grafikbiro Siidheide — Sarah Ermgassen auf Veranlassung
des Auftraggebers/der Auftraggeberin im Einzelfall Fremdleistungen im
eigenen Namen und auf eigene Rechnung vergibt, ist die Auftraggebe-
rin/der Auftraggeber verpflichtet, einen angemessen Vorschuss fir die
zu erwartenden Kosten zu zahlen. Die Auftraggeberin/der Auftraggeber
stellt Grafikbiiro Siidheide — Sarah Ermgassen im Innenverhaltnis von
samtlichen Verbindlichkeiten insbesondere samtlichen Kosten frei, die
sich aus dem Vertragsabschluss ergeben.

5.3. Druckereien und Drittanbieter

Grafikbiiro Stidheide — Sarah Ermgassen arbeitet bei der Produktion

von Drucksachen mit externen Dienstleistern (Druckereien und anderen
Drittanbietern) zusammen. Fiir deren Leistungen gelten die jeweiligen
Allgemeinen Geschéftsbedingungen und Lieferbedingungen der Dritt-
anbieter, insbesondere im Hinblick auf Reklamationen, Lieferfristen und
Qualitatsabweichungen.

Grafikbiro Siidheide — Sarah Ermgassen haftet nicht fiir Verzogerungen,
Ausfélle oder Qualitatsmangel, die durch den Drittanbieter entstehen.
Angebote zu Druckkosten und Lieferzeiten sind tagesaktuell; Preis- oder
Terminanderungen der Drittanbieter konnen auch auf bestehende Auf-
trage weitergegeben werden.

Angebote liber Gestaltungsleistungen haben, sofern nicht anders verein-
bart, eine Giiltigkeit von drei Monaten ab Angebotsdatum.

5.4. Nutzung von Stockmaterial (Bilder, Grafiken, Videos etc.)
Grafikbiro Siidheide — Sarah Ermgassen verwendet bei der Erstellung
von Gestaltungen gegebenenfalls Stockmaterial (z. B. Fotos, lllustratio-
nen oder Videos) von Drittanbietern wie Adobe Stock oder Depositpho-
tos. Die Nutzung dieser Inhalte unterliegt den jeweiligen Lizenzbedin-
gungen der Anbieter. Die Nutzungsrechte an solchem Material werden
im Rahmen des Auftrags ausschlieBlich fiir die Verwendung innerhalb
des erstellten Layouts ibertragen. Eine isolierte Nutzung, Weitergabe,
Bearbeitung oder anderweitige Verwendung der Stockmaterialien durch
die Auftraggeberin/den Auftraggeber ist nicht gestattet und kann eine
Verletzung der Lizenzbedingungen des Drittanbieters darstellen.

Fir etwaige VerstolRe gegen diese Lizenzbedingungen haftet die Auf-
traggeberin/der Auftraggeber selbst.

6. Mitwirkung des Auftraggebers/der Auftraggeberin; Gestaltungsfrei-
heit; Vorlagen

6.1. Inhalte wie Fotos und Texte werden, wenn schriftlich nicht anders
vereinbart, vom Auftraggeber*in geliefert. Die Auftraggeberin/der Auf-
traggeber ist verpflichtet, Grafikbiiro Siidheide — Sarah Ermgassen alle
Unterlagen, die fir die Erfiillung des Auftrags notwendig sind, rechtzeitig
und im vereinbarten Umfange zur Verfligung zu stellen. Dies betrifft
insbesondere Texte, Fotos, Logos, Grafiken, etc. Verzdgerungen bei

der Auftragsausfiihrung, die auf die verspétete oder nicht vollstandige
Ubergabe solcher Unterlagen beruhen, hat Grafikbiiro Siidheide — Sarah
Ermgassen nicht zu vertreten.

6.2. Die Auftraggeberin/der Auftraggeber versichert, zur Nutzung aller
Unterlagen, die sie/er Grafikbiiro Stidheide — Sarah Ermgassen zur Ver-
fligung stellt, berechtigt zu sein. Die Auftraggeberin/der Auftraggeber ist
ferner alleine verantwortlich fiir die Richtigkeit und Vollstandigkeit der
von ihm gestellten Unterlagen. Sollte die Auftraggeberin/der Auftragge-
ber nicht zur Nutzung berechtigt sein oder sollten die Vorlagen nicht frei
von Rechten Dritter sein, so stellt die Auftraggeberin/der Auftraggeber
Grafikbiiro Siidheide — Sarah Ermgassen im Innenverhaltnis von allen
Ersatzanspriichen Dritter frei.

6.3. Fir Grafikbiiro Stidheide — Sarah Ermgassen besteht im Rahmen
des Auftrags Gestaltungsfreiheit. In diesem Umfang sind Beanstandun-
gen hinsichtlich der kiinstlerischen Gestaltung der Entwiirfe und des
Werkes ausgeschlossen. Mehrkosten fiir Anderungen, die der Auftrag-
geber/die Auftraggeberin wahrend oder nach der Produktion veranlasst,
trégt der Auftraggeber/die Auftraggeberin. Die im Angebot enthaltenen
Korrekturphasen werden in voller Hohe berechnet, auch wenn sie nicht
in Anspruch genommen werden. Sofern nicht ausdriicklich anders ver-
einbart, umfasst die Logogestaltung ausschlieflich die Erstellung des
Logos.

7. Datenlieferung und Handling

7.1. Grafikbiro Siidheide — Sarah Ermgassen ist nicht verpflichtet, die
Designdaten oder sonstige Daten (z.B. Daten von Inhalten, Screende-
signs, Entwiirfen usw.) oder Datentrager, die in Erfiillung des Auftrages
entstanden sind, an die Auftraggeberin/den Auftraggeber herauszu-
geben. Wiinscht die Auftraggeberin/Auftraggeber die Herausgabe von
Daten oder Dateien, so ist dies gesondert zu vereinbaren und von der
Auftraggeberin/dem Auftraggeber zu vergiiten.

7.2. Stellt Grafikbiiro Siidheide — Sarah Ermgassen der Auftraggeberin/
dem Auftraggeber Dateien bzw. Daten zur Verfiigung, so diirfen diese
nur im vereinbarten Umfang genutzt werden. Modifikationen oder Ver-
anderungen an den Dateien bzw. Daten diirfen nur mit Einwilligung von
Grafikbiro Siidheide — Sarah Ermgassen vorgenommen werden.

7.3. Gefahr und Kosten des Transports von Datentrdgern, Dateien und
Daten tragt unabhéngig vom Ubermittlungsweg die Auftraggeberin/der
Auftraggeber.

7.4. Fur Mangel an Datentragern, Dateien und Daten, die bei der Daten-
ibertragung auf das System des Auftraggebers/der Auftraggeberin
entstehen, haftet Grafikbiiro Stidheide — Sarah Ermgassen nicht.

8. Korrektur; Produktionsiiberwachung; Belegmuster

8.1. Die Produktion wird vom Grafikbiiro Siidheide — Sarah Ermgassen
nur Gberwacht, wenn dies in einer gesonderten schriftlichen Vereinba-
rung mit der Auftraggeberin/dem Auftraggeber vereinbart ist. Fiir diesen
Fall ist Grafikbiro Stidheide — Sarah Ermgassen berechtigt, erforderliche
Entscheidungen nach eigenem Ermessen zu treffen und Weisungen
gegeniiber den Produktionsfirmen zu geben. Grafikbiiro Siidheide — Sa-
rah Ermgassen haftet fiir Fehler nur bei eigenem Verschulden und nach
MaRgabe der Ziffer 10.

8.2. Von allen vervielfaltigten Werken oder Teilen der Werke oder
sonstigen Arbeiten sind Grafikbiiro Stidheide — Sarah Ermgassen eine
angemessene Anzahl einwandfreier Belegexemplare, bei Aufforderung
unentgeltlich zu iberlassen, die das Grafikbiiro Siidheide — Sarah Erm-
gassen auch im Rahmen seiner Eigenwerbung verwenden darf.

9. Gewabhrleistung; Haftung

9.1. Grafikbiiro Siidheide — Sarah Ermgassen haftet fiir Schaden nur bei
Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit. Davon ausgenommen sind Schaden
aus der Verletzung einer Vertragspflicht, die fiir die Erreichung des
Vertragszwecks von wesentlicher Bedeutung ist (Kardinalpflicht), sowie
Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesund-
heit, fiir welche Grafikbiiro Siidheide — Sarah Ermgassen auch bei
leichter Fahrlassigkeit haftet. Schadensersatzanspriiche sind begrenzt
auf die Hohe meiner erbrachten Leistungen.

9.2. Anspriiche des Auftraggebers/der Auftraggeberin gegen Grafikbiiro
Siidheide — Sarah Ermgassen aufgrund einer Pflichtverletzung verjahren
ein Jahr nach dem gesetzlichen Verjahrungsbeginn. Davon ausgenom-
men sind Schadensersatzanspriiche gemaR Ziffer 9.1.; fur diese gelten
die gesetzlichen Verjahrungsfristen.

9.3. Die Auftraggeberin/der Auftraggeber ist verpflichtet, das Werk
unverziiglich nach Ablieferung zu untersuchen und etwaige Méangel
unverziiglich anzuzeigen. Offensichtliche Mangel miissen spéatestens
binnen zwei Wochen nach Ablieferung schriftlich geltend gemacht
werden. Zur Wahrung der Frist genlgt die rechtzeitige Absendung der
Mangelriige. Bei Verletzung der Untersuchungs- und Riigepflicht gilt das
Werk als mangelfrei abgenommen.

9.4. Die Freigabe von Produktion und Veréffentlichung erfolgt durch die
Auftraggeberin/den Auftraggeber. Mit der Freigabe Gibernimmt die
Auftraggeberin/der Auftraggeber die Haftung fiir die technische und
funktionsgemaéle Richtigkeit von Text, Bild, Gestaltung und Produkt.

9.5. Mit Ausnahme eines moglichen Auswahlverschuldens haftet
Grafikbiro Siidheide — Sarah Ermgassen nicht fiir Auftrage fir Fremd-
leistungen, die Grafikbiiro Stidheide — Sarah Ermgassen an Dritte
vergibt.

9.6. Sofern Grafikbiiro Siidheide — Sarah Ermgassen Fremdleistungen
auf Veranlassung des Auftraggebers/der Auftraggeberin im eigenen



Namen und auf eigene Rechnung vergibt, tritt Grafikbiro Stidheide - Sa-
rah Ermgassen hiermit samtliche ihm zustehenden Gewabhrleistungs-,
Schadensersatz- und sonstigen Anspriiche aus fehlerhafter, verspateter
oder Nichterfiillung gegeniiber der Fremdfirma an die Auftraggeberin/
den Auftraggeber ab. Die Auftraggebein/der Auftraggeber verpflichtet
sich, vor einer Inanspruchnahme vom Grafikbiiro Siidheide — Sarah
Ermgassen zunachst, die abgetretenen Anspriiche gegeniber der
Fremdfirma durchzusetzen.

9.7. Grafikbiiro Siidheide — Sarah Ermgassen haftet nicht fiir die
urheber-, design- und geschmacksmuster- oder markenrechtliche
Schutz- oder Eintragungsfahigkeit des Werkes oder von Teilen des
Werkes sowie der Entwiirfe oder seiner sonstigen Designarbeiten, die er
der Auftraggeberin/dem Auftraggeber zur Nutzung iberlésst. Grafikbiro
Siidheide — Sarah Ermgassen ist nicht verpflichtet, Design-, Ge-
schmacksmuster-, Marken- oder sonstige Schutzrechtsrecherchen
durchzufiihren oder zu veranlassen. Diese sowie eine Uberpriifung der
Schutzrechtslage werden von der Auftraggeberin/dem Auftraggeber
selbst und auf eigene Kosten veranlasst.

9.8. Grafikbiiro Siidheide — Sarah Ermgassen haftet nicht fiir die
rechtliche, insbesondere die urheber-, design- und geschmacksmuster-,
wettbewerbs- oder markenrechtliche Zulassigkeit der vorgesehenen
Nutzung des Werkes oder von Teilen des Werkes oder der Entwiirfe.
Grafikbiiro Stidheide — Sarah Ermgassen ist lediglich verpflichtet, auf
rechtliche Risiken hinzuweisen, soweit diese Grafikbiiro Stidheide - Sa-
rah Ermgassen bei der Durchfiihrung des Auftrags bekannt werden.

10. Besondere Bedingungen fiir Webdesign

Handelt es sich bei dem zu erstellenden Werk um eine Website
(Webdesign), so gelten ergénzend folgende Bedingungen:

10.1. Grafikbiiro Siidheide — Sarah Ermgassen erstellt die Website
entsprechend einem von der Auftraggeberin/dem Auftraggeber
freigegebenen Gestaltungskonzept in einem vereinbarten Programm-
und Datenformat. Dies erfolgt mit Software von Drittanbietern, fiir deren
Funktionsfahigkeit, Datenschutzkonformitét, Fehlerfreiheit und etwaige
kiinftige oder ausbleibende Weiterentwicklung (Updates) Grafikbiiro
Siidheide — Sarah Ermgassen keine Haftung ibernimmt. Eine weiterge-
hende Pflege der Website (z. B. regelmé&Rige Wartung, Backups, Erwerb
und Verléngerung von SSL-Zertifikaten etc.) ist nicht Gegenstand des
Gestaltungsauftrages und bedarf einer gesonderten Vereinbarung.

10.2. Grafikbiiro Siidheide — Sarah Ermgassen gestaltet die Website. Fir
deren Inhalte ist die Auftraggeberin/der Auftraggeber allein verantwort-
lich. Dies gilt auch fiir von der Auftraggeberin/dem Auftraggeber zur
Verfligung gestellte Inhaltselemente der Website (wie z. B. Bild-, Ton-
und Videodateien, Texte, Logos etc.) sowie fiir die Einhaltung rechtlicher
Vorgaben (z. B. Formulierung des Impressums und anderer Pflichtanga-
ben nach dem Telemediengesetz, Einhaltung datenschutzrechtlicher
Bestimmungen etc.).

10.3. Ist vereinbart, dass Grafikbiiro Stidheide — Sarah Ermgassen auch
MaRnahmen zur Suchmaschinenoptimierung (SEO, z. B. Formulierung
von Titeln, Keywords, Descriptions etc.) vornimmt, so wird Grafikbiro
Siidheide — Sarah Ermgassen dies bei Gestaltung und Programmierung
der Website berticksichtigen. Fiir einen bestimmten Erfolg der SEO-
MaRnahmen ist Grafikbiiro Siidheide — Sarah Ermgassen nicht
verantwortlich.

10.4. Nach Fertigstellung tbertragt Grafikbiro Siidheide — Sarah
Ermgassen die Website in den Verfligungsbereich der Auftraggeberin/
des Auftraggebers, z. B. durch Heraufladen der Daten auf den von der
Auftraggeberin/dem Auftraggeber zugénglich gemachten Server oder
durch Ubergabe eines Datentrégers oder auf sonstige, gesondert
vereinbarte Weise. Mit der Ubertragung der Website in den Verfiigungs-
bereich der Auftraggeberin/des Auftraggebers beginnt der Lauf der Frist
zur Untersuchung und Anzeige etwaiger offensichtlicher Mangel (Ziffer
10.3). Die Auftraggeberin/der Auftraggeber ist zur Abnahme der
vertragsgemaR erstellten Website durch Erklarung in Textform (§ 126b
BGB) verpflichtet.

10.5. Grafikbiiro Slidheide — Sarah Ermgassen ist nicht verpflichtet, der
Auftraggeberin/dem Auftraggeber den Source-Code bzw. die Projekt-Ori-
ginaldateien der von Grafikbiro Siidheide — Sarah Ermgassen verwen-
deten Tools oder solcher von Grafikbiiro Stidheide — Sarah Ermgassen

programmierten Elemente der Website herauszugeben, bei denen diese
aus der fertiggestellten Website nicht ohne weiteres direkt ablesbar
oder rekonstruierbar sind. Wiinscht die Auftraggeberin/der Auftraggeber
die Herausgabe des Source-Codes bzw. der Projekt-Originaldateien, so
ist dies gesondert zu vereinbaren und von der Auftraggeberin/dem
Auftraggeber zu vergliten.

10.6. Datenschutz, Barrierefreiheit, Serververfiigbarkeit und Haftungs-
begrenzung

Grafikbiiro Stidheide — Sarah Ermgassen erstellt Websites im Rahmen
der technischen und systemseitigen Moglichkeiten des jeweiligen
System- oder Hostinganbieters datenschutzkonform und barrierearm
(wenn schriftlich vereinbart und umsetzbar). Eine Garantie auf Vollstéan-
digkeit, Rechtswirksamkeit oder dauerhafte Konformitat mit sich
andernden rechtlichen Anforderungen kann nicht ibernommen werden.
Gelegentlich kann es zu Serverfehlern oder Ausfallen seitens des
Providers kommen; eine durchgangige, 100 %ige Erreichbarkeit der
Website kann daher nicht garantiert werden. Grafikbiro Siidheide

- Sarah Ermgassen ibernimmt keine Haftung fiir Ausfalle, Datenverlus-
te oder sonstige Schaden, die durch Server des Drittanbieters oder des
Auftraggebers entstehen.

Die angegebenen Hostingkosten sind tagesaktuell; Preisdnderungen
des System- oder Hostinganbieters konnen auch auf bestehende
Auftrage weitergegeben werden. Das Angebot zur Erstellung der
Website hat eine Giiltigkeit von drei Monaten.

Mit der Freigabe der Website erklart die Auftraggeberin/der Auftragge-
ber, die Inhalte (Texte, Bilder etc.) gepriift zu haben und ibernimmt die
alleinige Verantwortung fiir deren Richtigkeit und rechtliche Zulassig-
keit. Schadensersatzanspriiche sind — soweit gesetzlich zuldssig - auf
die Hohe der von Grafikbiiro Stidheide — Sarah Ermgassen erbrachten
Leistungen begrenzt.

11. Information zur Datenerhebung gem. Art. 13 DSGVO

Grafikbiro Siidheide — Sarah Ermgassen erhebt Daten des Auftrag-
gebers/der Auftraggeberin zum Zweck der Vertragsdurchfiihrung und
zur Erflillung vertraglicher und vorvertraglicher Pflichten. Die Daten-
erhebung und Datenverarbeitung ist fiir die Durchfiihrung des Vertrags
erforderlich und beruht auf Artikel 6 Abs. 1 b) DSGVO. Eine Weitergabe
der Daten an Dritte findet nicht statt. Die Daten werden geldscht, sobald
sie fur den Zweck ihrer Verarbeitung nicht mehr erforderlich sind.

Die Auftraggeberin/der Auftraggeber ist berechtigt, Auskunft der bei
Grafikbiiro Stidheide — Sarah Ermgassen lber die Auftraggeberin/den
Auftraggeber gespeicherten Daten zu beantragen sowie bei Unrichtig-
keit der Daten die Berichtigung oder bei unzulédssiger Datenspeicherung
die Loschung der Daten zu fordern. Die Auftraggeberin/der Auftragge-
ber kann Grafikbiro Stidheide — Sarah Ermgassen dazu unter grafik[at]
sarahermgassen.net oder Peter-Schiitze-Weg 10, 29320 Hermannsburg
erreichen. Der Auftraggeberin/dem Auftraggeber steht des Weiteren ein
Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehdrde zu.

12. Erfiillungsort
Erfullungsort fir beide Parteien ist Stidheide (OT Hermannsburg).
13. Schlussbestimmungen

13.1. Gerichtsstand ist Peter-Schiitze-Weg 10, 29320 Hermannsburg,
sofern die Auftraggeberin/der Auftraggeber Kaufmann ist und der
Vertrag zum Betrieb ihres/seines Handelsgewerbes gehort oder der Auf-
traggeber juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-
rechtliches Sondervermaogen ist oder keinen allgemeinen Gerichtsstand
in Deutschland hat. Grafikbiiro Siidheide — Sarah Ermgassen ist auch
berechtigt, am Sitz des Auftraggebers/der Auftraggeberin zu klagen.

13.2. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland mit Ausnahme
des UN-Kaufrechts.

13.3. Soweit nach diesen AGB fiir Erklarungen die Schriftform vereinbart
ist, wird diese auch durch die Textform nach § 126 b BGB mittels E-Mail
oder Fax gewahrt.

13.4. Ist eine der Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise un-
wirksam, so bleibt die Wirksamkeit der tibrigen Bestimmungen hiervon
unberiihrt.

Stand: 13.10.2025



